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INSTITUTO CALIMAYA S. DER.L. DE C.V.

Aviso de Privacidad Integral

I IDENTIDAD Y DOMICILIO DEL RESPONSABLE DE LA PROTECCION DE LOS DATOS
PERSONALES

INSTITUTO CALIMAYA S. DE R.L. DE C.V. en lo sucesivo IPEFH Calimaya con domicilio en Carretera
Calimaya Km. 1.5 y Km 0.72, San Andrés Ocotlan, Calimaya, México, C.P 52231, es responsable de la
recoleccion, tratamiento y proteccion de sus datos personales en términos de lo establecido por los articulos
2°, 3° 6° 15° y 16° de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Particulares y 47°
de su reglamento.

El instituto se compromete a brindar seguridad en la informacion personal que se proporciona del alumno, ex
alumno, sus familiares, ascendientes o descendientes, colaterales o afines, y en su caso del tutor o
representante legal, a través de solicitudes por escrito, por medios electrénicos o impresos, por las
aplicaciones institucionales, por el dominio de internet www.ipefh.edu.mx o redes sociales, misma que sera
custodiada y resguardada conforme a lo establecido por los articulos 14° y 19° de la Ley Federal de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Particulares y 47° de su reglamento.

Il.- DEFINICIONES

Para los efectos del presente Aviso de privacidad, se entendera por:

Cookies. - Informacién enviada por un sitio web y almacenado en el navegador del usuario.

Datos personales. - cualquier informacidn concerniente a una persona fisica identificada o identificable.
Derechos ARCO. - derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicion.

LFPDPRR. - Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Particulares.

Titular. - la persona fisica a quien identifica o corresponden los datos personales.

Responsable. - persona fisica 0 moral de caracter privado que decide sobre el tratamiento de los datos
personales. En este caso, el responsable es la persona moral denominada Instituto Profesional de la
Ensefianza y Formacién Humana, S.C., domiciliada en el lugar que se establece al encabezado del presente
documento.

Reglamento: El Reglamento de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Particulares.

SEGEM. - Secretaria de Educacién del Gobierno del Estado de México.

Tratamiento. - La obtencion, uso (que incluye el acceso, manejo, aprovechamiento, transferencia o
disposicion de datos personales), divulgacion o almacenamiento de datos personales por cualquier medio.

Transferencia: Toda comunicaciéon de datos realizada a persona distinta del responsable o encargado del
tratamiento y sera realizada a aquellos terceros que sirvan como vinculo entre el responsable de los datos y el
titular de la informacion para fines de mercadotecnia, econémicos y/ laborales.

UNAM. - Universidad Nacional Autébnoma de México.


http://www.ipefh.edu.mx/
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Ill. FINALIDADES DEL TRATAMIENTO DE SUS DATOS PERSONALES

La Institucion, asegura la mas estricta confidencialidad en la recoleccién y tratamiento legitimo de los datos
personales y datos sensibles de los alumnos, padres de familia o Tutores que sean recabados, en sus
diferentes niveles Preescolar, Primaria, Secundaria, Preparatoria SEGEM y Preparatoria con incorporacion a
la UNAM, Unicamente para los fines descritos en el presente instrumento. Dichos datos personales seran
tratados conforme a lo establecido en la LFPDPPP y en su respectivo reglamento.

De conformidad con lo sefialado por los articulos 9°, 15° y 16° de la LFDPPP, 26°, 27° y 28° de su respectivo
reglamento, le informamos que sus datos personales, financieros, patrimoniales y sensibles seran recabados
personalmente a través de los formatos impresos o cualquier otro mecanismo para ser utilizados por el
Instituto, para las siguientes finalidades:

1.

10.

11.

Para proveer los servicios educativos requeridos por usted y sus hijos (as) en cada una de los
Niveles que conforman el Instituto de Preescolar, Primaria, Secundaria, Preparatoria SEGEM y
Preparatoria con Incorporacion UNAM, de conformidad con nuestra Mision y Vision Educativa;

Para realizar tramites de admision, inscripcidn, reinscripcion evaluaciones realizadas por el
departamento de formacién humana y de salud en los diversos niveles educativos;

Para la publicacion de resultados de examenes de ingreso, médico, constancia de regularizacion,
eventos académicos, convocatorias para programas que maneja en los niveles Preescolar, Primaria,
Secundaria, Preparatoria SEGEM y Preparatoria UNAM (becas y conferencias);

Para proporcionar informaciéon y/o comunicacion entre los diferentes niveles del Instituto, los
directivos, los profesores, los alumnos, padres de familia o Tutores, como puede ser en caso de
apoyo psicoldgico, pedagogico, servicios de emergencias, o bien para avisos sobre el desempefio
académico de los alumnos, asi como los diversos comunicados internos o entre autoridades
educativas o de salud locales o federales;

Para la administracion de nuestros servicios escolares, incluyendo pago de colegiaturas,
domiciliacion de pagos, facturacion electrénica, emision de constancias y documentos requeridos por
los alumnos y/o padres de familia o Tutores;

Intercambio de informaciéon y comunicacion entre los niveles de preescolar, Primaria, Secundaria,
Preparatoria SEGEM y Preparatoria con incorporacion UNAM, en el caso que el alumno continde sus
estudios dentro de la Institucion habiendo cumplido cada uno de los niveles académicos
correspondientes, por ejemplo: cuando el alumno concluya los seis afios de Primaria y pase a
Secundaria, en casos de situaciones extraordinarias o de emergencia, notificaciones sobre el
desempefio académico de los alumnos, o bien requerimientos de informacion de autoridades
Federales o Estatales (SEP).

Realizar los trdmites de inscripcion a las diversas certificaciones internacionales en las &reas de
inglés, francés e Innovacion Tecnolégica que ofrece el Instituto, asi como en el plan de nivelacion.
Realizar los tramites de inscripcidn para los equipos representativos en diferentes eventos locales y
nacionales (Academias, Grupo Representativo de Danza, Grupo Jazz menor y Master, Danza
Folclérica, Escoltas, Banda de Guerra, Gimnasia Olimpica, Grupo Robética, Tang Soo Do, Futbol,
Orquesta Sinfonica, animacion, Basquetbol, Ajedrez), asi como para la realizacion y préactica de las
distintas disciplinas deportivas, tecnologicas y artisticas proporcionadas a los alumnos para un mejor
desarrollo integral.

Realizar los tramites de inscripcion a las actividades de apoyo de tipo académico y servicios
escolares ofertados por el Instituto.

Confirmar y corregir la informacion que proporcionan los padres de familia, Tutores, alumnos y
familiares para garantizar su derecho a la proteccién de los datos.

Ofrecer los servicios de integracion familiar en donde se fomenten los valores de honestidad,
responsabilidad, trabajo colaborativo, solidaridad;
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12. Para la contratacién de seguros (orfandad y médico) y otros servicios de apoyo para nuestros
alumnos, maestros o personal administrativo; asi como para la tramitacion de becas IPEFH en sus
distintos tipos.

Para la contratacion de seguros (orfandad y médico) y otros servicios de apoyo para nuestros
alumnos, maestros o personal administrativo; asi como para el tramite de becas IPEFH en sus
distintos tipos, conforme a lo establecido en el reglamento institucional

13. Garantizar la seguridad de los visitantes y de la comunidad educativa IPEFH, a fin de llevar un
control, y registro de quienes tienen acceso a la Institucion.

14. Para la administracion y control de las Aplicaciones Institucionales IPEFH.

15. Transferir los datos personales a la Universidad Nacional Autbnoma de México, para la conformacion
del expediente escolar, la obtencién de credenciales y certificados escolares, asi como para el
cumplimiento de los servicios educativos, finalidad que no requiere el consentimiento del titular de
acuerdo a lo establecido en la LEY FEDERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

Asimismo le informamos que sus datos personales también pueden ser utilizados para las siguientes
finalidades no esenciales:

1. Ofrecerle informacién, sobre becas y/o promociones de otros planteles educativos pertenecientes a
IPEFH en cada uno de los Niveles (Preescolar, Primaria, Secundaria, Preparatoria SEGEM vy
Preparatoria con incorporacion UNAM).

2. Ofrecerle informacién de otras instituciones con las que IPEFH se auxilie para el desarrollo integral
de los alumnos que estudian en los niveles de Preescolar, Primaria, Secundaria, Preparatoria
SEGEM y Preparatoria con incorporacion IPEFH, tales como: excursiones, actividades
extracurriculares, equipos especiales, eventos de recreo, clubes, ligas deportivas, campamentos y
cursos de verano.

Por otra parte, se les informa que, de conformidad con las disposiciones establecidas por la Secretaria de
Educacién Publica (SEP) o la Universidad Autonoma de México (UNAM) en el caso de Preparatoria
incorporada, nuestra Institucion Educativa esté obligada a recabar Datos Personales e Informacion de todos
los alumnos que ingresan a la misma, Incluyendo Datos Sensibles a través de los Sistemas que maneja la
SEP o la UNAM en caso de preparatoria, 0 bien a través de la oficios de la Secretaria de Educacion del
Estado de México, en los que se requiere informacion directamente de la Institucion. Le informamos que estos
datos personales son requeridos por Ley, o bien por autoridades reguladoras en el ejercicio de sus
atribuciones y por tanto no requieren de consentimiento expreso para su envio a las autoridades educativas
del Estado de México o Federales, toda vez que buscan coadyuvar a sistematizar y agilizar los procedimientos
de la administracién escolar de los centros educativos, disminuir las cargas de caracter administrativo del
personal docente y directores del instituto para que la mayor parte de su tiempo lo puedan dedicar al
desarrollo de actividades técnico pedagdgicas, facilitar la evaluacion de diagnéstico que permita la toma de
decisiones en beneficio de los alumnos y contribuir a elevar la calidad de la educacién en nuestro pais. En el
caso de la Aplicaciones Institucionales, podremos hacer uso de proveedores externos.

IV. DATOS PERSONALES Y DATOS PERSONALES SENSIBLES

Para llevar a cabo las finalidades descritas en el presente Aviso de Privacidad, IPEFH recabara y tratara los
siguientes datos personales de los padres de familia, tutores, alumnos o familiares:

- Datos personales de identificacion

- Datos personales de contacto

- Datos personales laborales

- Datos personales académicos

- Datos personales patrimoniales

- Datos personales financieros

- Firma autografa

- Imagen personal (fotografia o video)

- Datos de la matricula del alumno

- Actividades de las Aplicaciones Institucionales
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Al proporcionar los datos personales relacionados con sus familiares y/o terceros, usted reconoce tener la
autorizacion de éstos y otorgar su consentimiento para que IPEFH ocupe los datos para cumplir con las
finalidades necesarias sefialadas en el presente Aviso, incluyendo el uso de fotos, videos de los padres de
familia, tutores, alumnos, familiares, en cualquier medio impreso, electronico, magnético, redes sociales o
Aplicaciones Institucionales (ver Apartado USO DE IMAGENES).

Con base en la LFPDPPP y su respectivo reglamento, los siguientes son considerados datos personales
sensibles:

» Creencias religiosas

¢ Padecimientos de salud

Se consideran datos personales sensibles aquellos que afecten la esfera mas intima de su titular, o cuya
utilizacién indebida pueda dar origen a discriminacién o conlleve un riesgo grave para éste.

V. CONSENTIMIENTO PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS SENSIBLES, FINANCIEROS O
PATRIMONIALES.

En caso de ser necesario recabar datos sensibles, financieros o patrimoniales, IPEFH requerira el
consentimiento expreso de los padres de familia o tutores de los alumnos, para la recoleccién y tratamiento de
los mismos; para lo cual se proporcionara un formato especifico a efecto de que el titular sefiale si acepta el
tratamiento de sus datos sensibles, financieros o patrimoniales, tal y como lo establece el articulo 8°y 9° de la
LFPDPPP, 15°, 16° y 19° de su Reglamento.

VI. USO DE IMAGENES (FOTOGRAFIA Y VIDEO)

Por otra parte IPEFH podré utilizar, imprimir, reproducir y publicar la o las imagenes que sean captadas de los
padres de familia o tutores, familiares y/o alumnos en medios impresos, electronicos (blogs, redes sociales
privadas de la escuela, sitio Web, Aplicaciones Institucionales, etc.) gacetas internas o publicaciones, en todas
sus manifestaciones, sus interpretaciones o ejecuciones, sus ediciones, sus fonogramas o videogramas, y en
sus emisiones, con el objeto de documentar y comunicar a todos los integrantes de la comunidad educativa,
diversa informacion sobre la vida académica y eventos que se celebran durante el ciclo escolar en los
diversos niveles de Preescolar, Primaria, Secundaria, Preparatoria SEGEM y Preparatoria con incorporacién
UNAM, tales como eventos académicos, artisticos, culturales, deportivos, ceremonias, graduaciones y
celebraciones. Para el cumplimiento del objeto antes sefialado, IPEFH podra valerse de proveedores externos
Si es necesario.

Asimismo IPEFH, podra tomar o recibir fotografias de los alumnos, empleados, padres de familia o tutores y
familiares autorizados para recoger a los nifios, con la finalidad de tramitar ,a peticion de los padres, la
credencial tanto académica como laboral, a fin de identificarlos y permitirles el acceso a las instalaciones del
Instituto.

IPEFH cuenta con diversas camaras de video-vigilancia en puntos especificos de sus instalaciones a efecto
de mantener la seguridad en las mismas; por lo tanto, dichas imagenes estan debidamente protegidas por el
presente aviso de privacidad, y para el fin antes citado. Cabe mencionar que, en cada una de las entradas a la
institucion, se cuenta con un filtro en el que se tomara una fotografia de la identificacion que se muestra asi
como de la persona que solicita acceso al mismo, dicha imagen se almacenara en una base de datos con la
finalidad de mantener un control y registro a la institucion.

Fuera de estos casos, IPEFH no revelara ninguna imagen sobre la vida escolar de cualquiera de sus alumnos,
ni explotara comercialmente las mismas.
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VIl. TRANSFERENCIA DE DATOS PERSONALES

Para cumplir con las finalidades descritas en el Apartado Il de este Aviso de Privacidad, ademas de aquellas
que se derivan de la prestacion del servicio educativo y son requeridas por las autoridades educativas
federales y locales o por las autoridades competentes; IPEFH transferir los datos personales necesarios a
las empresa u organismos que a continuacién se mencionan: Secretaria de Educacién Publica, Universidad
Auténoma de México, compafiias de mercadotecnia y publicidad, aseguradoras, entre otras.

Propésitos especificos: Registro de estudiantes para la acreditacion de estudios incorporados; estudios de
mercado para mejoras del servicio y para llevar a cabo campafias de promocion y ofrecimiento de nuestros
servicios; tramitacion de los seguros contratados en favor de los alumnos, personal docente y administrativo;
uso y servicios de las Aplicaciones Institucionales; asi como aquellos casos en los que se actualice algunos
de los supuestos contenidos en el articulo 37 de la LFPDPPP.

Si usted no desea que IPEFH transfiera o comparta sus datos personales, para aquellas transferencias para
las cuales es necesario su consentimiento, le pedimos que envie un correo electronico a la direccion
juridico@ipefh.edu.mx , indicAndonos en el cuerpo del correo su nombre, plantel de procedencia, su
relacion juridica o comercial con el Instituto y que no desea que sus datos sean tratados para las finalidades
descritas, en donde se le atendera en tiempo y forma.

VIll. EJERCICIO DE DERECHOS DE ACCESO, RECTIFICACION, CANCELACION Y OPOSICION
(DERECHOS ARCO)

El instituto actia conforme a los principios que marca la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en
Posesién de Particulares, en su articulo 6°, que son: licitud, calidad, consentimiento, informacion, finalidad,
lealtad, proporcionalidad y responsabilidad.

Es importante informarle que como Titular tiene derecho a conocer qué datos personales tenemos de usted,
para qué los utilizamos y las condiciones del uso que le damos (Acceso). Asimismo, es su derecho solicitar la
correccion de su informacion personal en caso de que esté desactualizada, sea inexacta o incompleta
(Rectificacion). También es su derecho que eliminemos de nuestros registros o bases de datos los datos
personales cuando considere que dicha informacion no se esta usando adecuadamente (Cancelacion). Por
ultimo, también puede oponerse al uso de sus datos personales para fines especificos (Oposicion).

Para el ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO, es necesario que envie la Solicitud en términos de lo
establecido en el articulo 29 de la LFPDPPP, al encargado del Departamento de Proteccion de Datos
Personales de IPEFH, dirigida al correo electronico juridico@ipefh.edu.mx, solicitando se confirme via
telefonica la correcta recepcion del mismo:

Dicha solicitud debera contener la siguiente informacion:

o Nombre del titular de los datos personales;

e Identificacion oficial con fotografia que lo acredite como el titular de los datos personales;

e Correo electronico o domicilio al cual desee recibir la respuesta;

o El derecho ARCO que se pretende ejercer.

o Los datos personales sobre los que se pretende ejercer alguno de los derechos ARCO;

Dicha solicitud también se podra realizar en las oficinas ubicadas en Carretera Calimaya Km. 1.5 y Km 0.72,
San Andrés Ocotlan, Calimaya, México, C.P 52200


mailto:jurídico@ipefh.edu.mx

PLANTEL CALIMAYA

I[PEFH

De conformidad con la legislacion aplicable, la respuesta a su Solicitud no podra exceder de 20 dias habiles
contados a partir del dia habil siguiente a aquel en que se haya recibido dicha solicitud.

Los datos de contacto de la persona que esta a cargo de dar tramite a las Solicitudes de Derechos ARCO, son
los siguientes:

Lic. Shamany Quetzal Gonzalez Beltran

juridico@ipefh.edu.mx

Carretera Calimaya Km. 1.5 y Km 0.72, San Andrés Ocotlan, Calimaya, México, C.P 52200
IX. REVOCACION DEL CONSENTIMIENTO PARA EL USO DE DATOS PERSONALES

Usted puede revocar el consentimiento que, en su caso, nos haya otorgado para el tratamiento de sus datos
personales. Sin embargo, es importante que tenga en cuenta que no en todos los casos podremos atender su
solicitud o concluir el uso de forma inmediata, ya que es posible que por alguna obligacion legal requiramos
seguir tratando sus datos personales. Asimismo, usted debera considerar que para ciertos fines, la revocacién
de su consentimiento implicara que no le podamos sequir prestando el servicio que nos solicitd, o la
conclusién de su relacién con nosotros.

Para revocar su consentimiento debera presentar una Solicitud en los mismos términos establecidos en el
apartado VIl (EJERCICIO DE DERECHOS DE ACCESO, RECTIFICACION, CANCELACION Y OPOSICION
(DERECHOS ARCO) del presente Aviso de Privacidad.

X. LIMITACION DEL USO Y/O DIVULGACION DE SUS DATOS PERSONALES

Con el objeto de que usted pueda limitar el uso y divulgacion de su informacién personal, le ofrecemos el
mecanismo sefialado en el apartado VIII (EJERCICIO DE DERECHOS DE ACCESO, RECTIFICACION,
CANCELACION Y OPOSICION (DERECHOS ARCO) del presente Aviso de Privacidad.

XI. USO DE COOKIES

Le informamos que en nuestra pagina de internet utilizamos cookies, web beacons u otras tecnologias, a
través de las cuales es posible monitorear su comportamiento como usuario de internet, asi como brindarle un
mejor servicio y experiencia al navegar en nuestra pagina y en las Aplicaciones Institucionales IPEFH. Los
datos personales que se pueden obtener a través del uso de estas tecnologias son los siguientes: Informacion
sobre la direccion IP/nombre de dominio del visitante; regién en la que se encuentra; comportamiento y tiempo
de estadia en el sitio web; paginas navegadas; tipo de navegador utilizado; tipo de sistema operativo;
herramientas utilizadas; busquedas realizadas y publicidad revisada. Estas tecnologias podran deshabilitarse
siguiendo los procedimientos del navegador de internet que utiliza.
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XIl. INFORMACION

Si tiene alguna duda sobre el contenido, interpretacion o alcance de este Aviso de Privacidad, o requiere
mayor informacion respecto al tratamiento que hace IPEFH de su informacion personal, puede contactar al
Departamento de Proteccion de Datos Personales, via correo electronico en la direccion:
juridico@ipefh.edu.mx.

Xlll. CAMBIOS AL AVISO DE PRIVACIDAD

Este Aviso de Privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones derivados de nuevos
requerimientos legales, de nuestras propias necesidades, de cambios en el modelo de negocio de IPEFH o
por cualquier otra causa. Cualquier modificacion a este Aviso de Privacidad podra consultarla a través del
portal de internet: http://www.ipefh.edu.mx. La Ultima modificacién de este Aviso de Privacidad es con fecha
de agosto del 2019.



